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Microsoft Dynamics Nav, les bénéfices en synthese

Microsoft présente Microsoft® Business Solutioridav, Progiciel de Gestion Intégré (ERP en anglais — Enterprise Resource
Planning. Dédié aux PME-PMI, Microsoft Dynamics Nav est congu a votre dimengiproposant le rapport adapté entre
richesse de la solution, prix et délai d'impléménta Puissant et accessible, Microsoft Dynamicy leésente la souplesse
nécessaire pour répondre aux besoins immédiat®lett®ns de votre entreprise au fil de sa croissan

Les bénéfices de Microsoft Dynamics Nav pour vetreiété, en 5 points :

Complet et intégré

« Tout en un», Microsoft Dynamics Nav vous apparte solution globale pour I'ensemble de vos problématiques
commerce, supply chain, relation client et servifieance, décisionnel et e-business.

L'offre est totalemenintégrée, reposant sur un référentiel unique et une seapkcation, sans ressaisie ni interface. Unicité
et fiabilité de 'information, tracabilité, partagetactivité grace au temps réel en sont les énoi bénéfices. En outre, le
principe d’'un intégré présente les avantages mey@une simplification de I'architecture technigetede la maintenance du
systéme d’information.

Une offre éprouvée et métier

48 000 sociétés autonomes ou filiales de groupdéspkis de 400 000 utilisateurs utilisent MicrasBynamics Nav dans
130 pays. En France, 1 100 PME-PMI des métierdriuktrie, du négoce ou des services ont choisrddioft Dynamics
Nav.

Microsoft Dynamics Nav a la capacité d'apporter uégonse exacte a votproblématique métier, avec la profondeur
nécessaire qu'impose la spécificité d'une PME. bBaft Dynamics Nav dispose d’'une architecture applie évolutive
autorisant la personnalisation, pour satisfaire 20@es besoins et particularités d’entreprises.

Capitalisant sur la compétence de Microsoft BusiiBgsdutions et le savoir-faire de ses partenalagosoft Dynamics Nav
est déclinée esolutions métiers ou sectorielles pour apporter plus de pertinehclams des délais d'implémentation courts.
Une dimension internationale

Microsoft Dynamics Nav permet un champ d'interventinternational, bien adapté aux structures gregbeaux PME en
contexte de croissance.

Multi langues, multi devises et multi IégislatioMicrosoft Dynamics Nav est localisé afin de répendux spécificités des
pays d’implémentation. Microsoft Dynamics Nav esinpatible avec les normes comptables européennetertationales
(« International Accounting Standards » - IAS «éhternational Financial Reporting Standards RS -).

Une approche conviviale, simple et accessible

Adapté a l'utilisation en PME, Microsoft Dynamicsaai est facile & appréhender, intuitif et conformehaque logique
métier dans I'entreprise. L'interface graphiqueMierosoft Dynamics Nav place I'utilisateur dansrkéronnement familier
des applications Microsoft Office et I'ergonomie liicrosoft Outlook 2003. Les utilisateurs manipulém progiciel avec
plus d'aisance et se I'approprient plus rapidement.

Un retour sur investissement rapide

Simple dans son fonctionnement et son administrabicrosoft Dynamics Nav est rapide a mettre enregice qui limite
les colts et délais de réalisation, qu'’il s'agidséd.ére mise en place ou de projets d’extension.
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Présentation de la solution, domaines fonctionnetouverts

Microsoft Dynamics Nav recouvre toutes les fonddiantés de I'entreprise : commerce, marketing edtih client, achats,
fabrication, logistique et distribution, projetsservices, comptabilité et finance, pilotage etys® e-business.

Modulaire, Microsoft Dynamics Nav permet une miseptace restreinte aux seules fonctions utilegrskd périmétre de votre
activité et impératifs de votre projet. Le cas éhgles fonctions de communication et automatisdeeprogiciel assureront la
continuité des flux d'information avec le resteviiére systeme d'information, entreprise ou intraugre.

Pour délimiter finement le spectre fonctionnelezthinique a couvrir, les délivrables composant larfiture sont répertoriés sous
forme degranules thématiques. Ainsi, pour une vision compléteailtfse conformer aux grilles de référence qui énembéle
maniére exhaustive les fonctions standard, assmosagt options du progiciel.

De maniére complémentaire aux fonctionnalités de laénsi référencées, des modules applicatifs @mapitaires peuvent étre
proposés. Développés dans la méme technologienst ldaméme environnement que les délivrables péspes standard,
les «add ons » étendent les possibilités du progiciel, techesget/ou fonctionnelles, génériques ou sectorielles

Les domaines couverts :

* Gestion commerciale et CRM
Microsoft Dynamics Nav recouvre I'administration sde s
ventes (y compris les spécificités des métiersetuice et
de la maintenance) et les processus d’'achats, slégsii
devis jusqu’au traitement des litiges.

Gréace a la gestion de la relation client intég@dicrosoft
Dynamics Nav, vous pouvez assurer vos démarches
prospection et équiper votre force de vente. Gesties
contacts, suivi du portefeuille clients, centrdlma des
actions et événements... Le partage des informatiteTgs
vous permet d’améliorer la pertinence de vos astien
d’interagir avec vos partenaires commerciaux.
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» Distribution et entreposage

Avec Microsoft Dynamics Nav, vous pouvez optimises approvisionnements et rationaliser la gestiea fux de
marchandises, au sein de I'entrepdt ou a I'extérdeu’entreprise : réceptions physiques ou liwasdirectes, expéditions
multi sites, transferts inter magasins, ...

La maitrise des flux administratifs, logistiquedirainciers vous permet de mieux satisfaire vosntd, surveiller les colts
et préserver vos marges.

lanification de I production - Vu des ressources
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» Gestion de production
Avec Microsoft Dynamics Nav, vous pouvez optimiSetilisation de
vos ressources, démontrer plus de flexibilité etigger les délais grace ——— T i
a la planification & capacité finie et la promedsdivraison en saisie de =
commande.
Vous profitez des opportunités du marché en anaitorvotre
rendement, et vous répondez efficacement a une
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demande client en évolution permanente. p—
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* Projets et affaires

Le module Projets / Affaires est entierement indégrDynamics Nav et recouvre les spécificités deige des projets et
affaires : utilisation des budgets et prévisionarp@a planification détaillée des capacités, sdes colts et ressources,
facturation et comptabilisation.

Avec Microsoft Dynamics Nav, vous pouvez optimigergestion de votre personnel ainsi que de vospéments, et
anticiper la rentabilité de chaque projet ou affair

* Gestion financiére

Avec Microsoft Dynamics Nav, vous bénéficiez d'dsiperformants de comptabilité générale, tiers|ytiqae et de gestion
de vos immobilisations.

Les fonctions analytiques intégrées de Microsofhddgics Nav sont congues pour constituer de véeabistruments
d’analyse a vocation commerciale autant que leréntde gestion : nombre d'axes illimités, arboeeses de gestion,
références budgétaires et écarts, fonctions déutésh dynamiques.

* Pilotage et analyse

Avec Microsoft Dynamics Nav, vous pouvez contr@lensemble
des activités de votre entreprise au moyen de ifomete reporting
avancées : généralisation d'indicateurs clé poer magilleure prise
de décision, comparatifs avec vos budgets, obgeotif prévisions,
représentation graphique des indicateurs de peafoeas, outils
décisionnels intégrés avec Business Analytics.
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» E-commerce et solutions collaboratives d’entreprise
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Profitez des nouvelles opportunités de marché graog
technologies collaboratives.

Avec Microsoft Dynamics Nav, vous pouvez ouvrirsigsteme
d’informations & vos partenaires via la mise ercglde portails
Web, élargir les canaux de vente et de distributiarinternet.

Employee Portal est emblématique de la dimensioticphére
de Microsoft Dynamics Nav: la pertinence fonctiels
gu’apportent l'intégration technologique et le désbnnement
du systéme d'information au sein de I'entrepris®, alleurs une
innovation technique accessible, a la portée deg&.PM

a i

Résultat de l'intégration entre Microsoft Dynamidav et Microsoft Window® SharePoirft Services, la solution Employee
Portal a été spécifiquement congue pour l'utilisafenal. Elle permet a un plus large éventail ilsgteurs, permanents ou
occasionnels, d'accéder aux données de 'ERP sdadeifier ou d'en créer de nouvelles a travergdiface Web de Microsoft
SharePoint et ce, dans un environnement intracatisé.
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