Collectivités Locales

Solution collaborative de 100% Intfﬂﬂ@t

gestion du patrimoine
gestion des demandes

ite collaborative

gestion des temps Boostez VOtre eﬂicac

reporting et aide a la décision

Dédiée aux collectivités locales, la solution MyDE s’appuie sur une administration compléte de
I'organisation et du patrimoine pour gérer I'ensemble des activités en responsabilisant les
acteurs opérationnels, et restituer aux responsables de services et aux élus les informations
nécessaires aux prises de décisions.

Innovante de part sa technologie et sa richesse fonctionnelle, la solution constitue un moyen
performant et efficace d’optimiser la délivrance de services aux administrés et de relever les
défis de la décentralisation.
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Administration de I'organisation
- services internes (arborescence multi-
niveaux)

- acteurs et rbles

- partenaires externes (associations,
fournisseurs, etc.)

- types de prestation et workflow (« qui fait
quoi »)

- calendriers d’horaires, criteres analytiques
paramétrables, etc.

MAIRIE de MOIRANS]
+ DIR FINANCIERE & BUDGETAIRE

DIR SERVICES TECHNIQUES
CENTRE TECHNIQUE MUNICIPAL
= Batiments

= Espaces verts
= Magasin
= Voirie
+ SERVICE URBANISME
+ TRAVAUX NEUFS
+ MARCHES PUBLICS
+ DIR AFFAIRES SCOLAIRES & ENFANCE
+DIR AFFAIRES SOCIALES & FAMILIALES
+DIR ANIMATION CULTURELLE & SPORTIVE
+...

Gestion du patrimoine

- Définition des équipements (arborescence multi-niveaux ) avec informations complé mentaires (tout
type de données, documents joints) paramétrables par types d’équipements (véhicules, engins,
batiments, voiries, etc.)

- Gestion des localisations (arborescence multi-niveaux paralléle) : quartiers, rues, etc.

- Gestion des interventions périodiques préventives et curatives : contréles techniques, relevés de
compteurs, entretiens, réparations, etc.

- Gestion des compteurs paramétrables pour chaque type d'équipements (véhicules légers/lourds,
batiments, etc.)

- Imputation d’équipements aux diverses opérations gérées (commandes internes/externes, temps
passés, achats, etc.)

- tableaux de bord et analyses multi-dimensionnels (codts/budgets)
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Gestion des demandes (internes/externes)

Pour tout types de prestations (travaux de voirie, entretien des batiments et des espaces verts,
intervention corps de métiers, achats de fournitures et prestations, missions de police et de

sécurité, oroanisation de manifestations. etc.)
Atravers la relation client-fournisseur de
collaborateur a collaborateur : chaque demande est
confiée par une acteur client (d’'un service interne
ou d'un organisme externe) a un acteur
fournisseur qui prend en charge la demande. Pour
ce faire il réalise tout ou partie de la prestations et
dispatche d'autres demandes liées (sous-taches) a
d’autres acteurs sollicités.

Gestion contractualisée : a base de signatures
électroniques, elle assure la tracabilité et
l'authenticité des informations en responsabilisant
les acteurs opérationnels

Gestion des validations multi-niveaux : les
valideurs sont choisis et/ou imposés selon diverses
regles paramétrables

Suivi d'avancement en temps réel : délais
prévus/réalisés, colts et temps engagés/réalisés
Alertes retards/dépassements (sur les délais, les
codts, les temps)

Reporting d’aide a la décision

tableaux de bord

analyses multi-critéres et multi-dimentionnels
diagramme de Gantt

indicateurs d'activité

statistiques diverses

selon le périmétre de responsabilité de chacun

Divers

Notifications et alertes automatiques par email

Association

Mission A

Collectivité

Mission A2

Mission A1

Daniel

Mission A21

Fournisseur

Gestion des temps

agendas ergonomigues (drag&drop) et précis
(jusqu'au ¥ h, commentaires et imputations
analytiques)

pour les acteurs ou les équipements

planification et le compte rendu d’activité (mises a
jour sans ressaisie)

gestion des congés (avec validations) et réservations
temps valorisables (sur taux horaires) pour prise en
compte dans le colt des prestations

plans de charge
synchronisation d’agenda avec Outlook

Interfacage avec les outils bureautiques, et d’autres logiciels ouverts de gestion (comptabilité, stocks, etc.)

Possibilité d'utilisation a distance (via internet)

Possibilité de ré-exploitation des données avec les outils du marché (BD SQL)
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